Euroopa Maaelu Arengu
Péllumajandusfond
Euroopa investeeringud
maapiirkondadesse
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tartu kaubam




TURUNDUS

e Turundus?
— Jarjepidev
— Sustematiseeritud
— Planeeritud
— Arvestav
— Eesmargiparane
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KAUBANDUSKESKUS

 Kooslus maaratleb kliendid
e Kliendid loovad koosluse

o Tartu Kaubamaja

— Oluliselt kdrgema hinna ja kdrgema kvaliteedikuvandi
poolest* L

— Kasvanud 25-34
 Ldunakeskus

— Parim hinna ja kvaliteedi suhe

— Kasvanud 65+

e Tagatud on pidev kliendivoog
« Palju reegleid

*EMOR 2016 Tartu Kaubanduskeskuste uuring

.9

L
0 Q tartu kaubamaja
o @ .




KUIDAS ALUSTADA...

« ANALUUS
— Toode
— Klient
— Brand




POSTITSIONEERIMINE




TOODE

e Hind

o Kvaliteet

e Eripara

e Tagasiside

* Hinna kvaliteedi suhe

 Konkurendid




BRAND

Kontseptsioon
Nimi

_ugu

ildi- ja disainikeel
Pakend
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KUS?KES?”MIDA?

e Laat

o Kaubanduskeskus
e Kauplus

« Uhendus




TURUNDUSPLAAN

« Eesmark (

alem)

e Eesmark (kitsam)

e TegevusecC

(brand)

e TegevusecC
e Eelarve

(aasta l0ikes)

e Tegutsemine eesmarkide suunas
o Kes teeb, kes teeb? Ise teeb!




NAITED

e Matsimoka

e Ehtne Talutoit

e Juustukuningad

* Erinevad vailksemad laada
kontseptsioonid
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